Nieuwsbrief Team Kennisregie

Slim communiceren met het CAN- Rapport.

In de huidige leergangen voor Manschap en
Bevelvoerder wordt het CAN-rapport ingezet als
praktisch hulpmiddel voor het overbrengen van een
helder situatie rapport. CAN staat voor Conditie,
Acties, Nodig - drie kernwoorden die structuur
bieden bij het communiceren van een incident naar
collega-functionarissen of de meldkamer
brandweer.

Als Manschap,Bevelvoerder of (Hoofd-) Officier van
Dienst kun je het CAN-rapport gebruiken om snel
en overzichtelijk de stand van zaken te delen:

Conditie: Wat is de huidige situatie?
Bijvoorbeeld: Wat brand er, waar brand het,wat is
de omvang van de brand en zijn er bijzondere
gevaren.

Acties: Wat gebeurt er op dit moment?
Bijvoorbeeld: Er vind een offensieve buiten inzet
plaats of 111 en 112 verkennen de begane grond
van de woning.

Nodig: Wat is er nodig aan handjes, hulpmiddelen
of hersenen? Bijjvoorbeeld: opschaling naar grote
brand, een 2e O-bundel of een AGS of (H-) OvD.

Door het CAN-rapport toe te passen, zorg je voor
een eenduidige en gestructureerde communicatie,
wat de samenwerking en besluitvorming ten goede
komt. Het is een krachtig hulpmiddel dat bijdraagt
aan overzicht en snelheid in de operationele
informatie uitwisseling.

Gebouwcodering en het CAN-Rapport:

Sinds 2023 gebruikt Brandweer Nederland een
uniforme gebouwcodering om communicatie
tijdens incidentbestrijding te verbeteren.

Deze systematiek sluit goed aan op het
CAN-rapport, waarmee je als bevelvoerder of
(hoofd-) officier van dienst snel en gestructureerd
een situatie rapport kan geven.

In deze nieuwsbrief lees je hoe je beide
methodieken effectief inzet bij verkenning en
commandovoering.

ABCD -systematiek:

Om snel en eenduidig te communiceren tijdens
een inzet, gebruiken we de ABCD-systematiek
voor gebouw zijden:

 De zijden worden met de klok mee aangeduid als
A (alpha), B (bravo), C (charlie) en D (delta);

De A-zijde is standaard de huisnummer zijde van
het incident adres, tenzij de eerste eenheid
anders bepaalt;

Deze zijde moet altijd worden doorgegeven aan
de meldkamer en aanrijdende eenheden;

Hoeken van een gebouw worden aangeduid door
zijden te combineren, zoals alpha-bravo voor de
hoek tussen A en B;

Bij woonblokken wordt de brandende woning A
(alpha) en de naastgelegen woning links B1
(bravo 1) en de woning rechts (delta 1).

Verdiepingen:
- BG = Begane grond (straatniveau).

- +1, +2, +3 = Eerste, tweede en
zolderverdieping boven straatniveau;

- -1, -2 = Verdiepingen onder straatniveau (zoals
kelders of parkeergarages);

- Tellen begint vanaf de eerste verdiepingsvloer
boven de begane grond.
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Kwadrantenmodel en het CAN-Rapport:

Bij het duiden van de A van Acties in het
CAN-rapport wordt gebruikgemaakt van het
Kwadrantenmodel voor brandbestrijding.

Dit model verdeelt inzetstrategieén in vier
kwadranten: defensief/offensief en binnen/buiten.
Elk kwadrant geeft richting aan de gekozen
inzetvorm en bepaalt welke acties passend zijn
binnen de context van de brandbestrijding. Door
deze structuur ontstaat duidelijkheid over doel,
werkwijze en veiligheid bij brandbestrijding.
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Communicatie naar de Meldkamer:

Binnen 15 minuten na aankomst van de eerste
eenheid op de incidentlocatie is het wenselijk dat
een nader bericht wordt gegeven aan de
meldkamer brandweer met de onderstaande
informatie:

» Correct adres of bevestiging hiervan;

» Benoeming van de A-zijde van het gebouw;

» Gekozen kwadrant volgens het kwadrantenmodel;
» Gekozen aflegsysteem;

- Locatie van ingezette ploegen of eenheden;

» Verwacht verloop of uitkomst van de inzet;

- Classificatie van het incident.

COLOFON: Team Kennisregie VRZHZ verricht onderzoek om te leren van incidenten. Dit levert informatie op over oorzaken van brand, brandverloop, menselijk gedrag bij brand, werking van brandpreventieve voorzieningen en het eigen operationele optreden. Dit document is daarom bedoeld als intern leerdocument en niets uit deze uitgave kan derhalve worden gebruikt om aansprakelijkheid vast te stellen
of om de schuldvraag bij brand te beantwoorden of mag openbaar worden gemaakt zonder schriftelijke toestemming van Team Kennisregie VRZHZ. De VRZHZ kan geen enkele aansprakelijkheid aanvaarden voor eventuele schade voortvloeiend uit deze publicatie. Vragen of opmerkingen kunt u mailen naar Kennisregie@brw.vrzhz.nl




